
Sprawozdanie
z realizacji zadań przez
Straż Miejską Szczecin

w 2022 roku



„ Straż Miejska spełnia służebną rolę 
wobec społeczności lokalnej, 

wykonując swe zadania 
z poszanowaniem godności i praw 

obywateli ”



Przestrzeganie przez kierowców przepisów ruchu drogowego, w szczególności w zakresie 
eliminowania nieprawidłowego parkowania pojazdów.

Poprawa stanu spokoju i porządku publicznego

Poprawa stanu czystości i porządku na terenie Gminy Miasto Szczecin

Kontrola przestrzegania przepisów dotyczących zakazu termicznego przekształcanie odpadów.

Priorytety działań na 2022 rok



Art. 11. 1. Do zadań straży należy w szczególności:

1.   ochrona spokoju i porządku w miejscach publicznych,

2.   czuwanie nad porządkiem i kontrola ruchu drogowego - w zakresie określonym w przepisach o 
ruchu drogowym,

3.   współdziałanie z właściwymi podmiotami w zakresie ratowania życia i zdrowia obywateli, 
pomocy w usuwaniu awarii technicznych i skutków klęsk żywiołowych oraz innych miejscowych 
zagrożeń,

4.   zabezpieczenie miejsca przestępstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo miejsc 
zagrożonych takim zdarzeniem przed dostępem osób postronnych lub zniszczeniem śladów i 
dowodów, do momentu przybycia właściwych służb, a także ustalenie, w miarę możliwości, 
świadków zdarzenia,

Zadania i uprawnienie Straży Miejskiej



5.   ochrona obiektów komunalnych i urządzeń użyteczności publicznej,

6.   współdziałanie z organizatorami i innymi służbami w ochronie porządku podczas zgromadzeń i 
imprez      publicznych,

7.   doprowadzanie osób nietrzeźwych do izby wytrzeźwień lub miejsca ich zamieszkania, jeżeli 
osoby te zachowaniem swoim dają powód do zgorszenia w miejscu publicznym, znajdują się w 
okolicznościach zagrażających ich życiu lub zdrowiu albo zagrażają życiu i zdrowiu innych osób,

8.   informowanie społeczności lokalnej o stanie i rodzajach zagrożeń, a także inicjowanie i 
uczestnictwo w działaniach mających na celu zapobieganie popełnianiu przestępstw i wykroczeń 
oraz zjawiskom kryminogennym i współdziałanie w tym zakresie z organami państwowymi, 
samorządowymi i organizacjami społecznymi,

Zadania i uprawnienie Straży Miejskiej



Przestrzeganie przez kierowców 
przepisów ruchu drogowego, 
w szczególności 
w zakresie nieprawidłowego 
parkowania pojazdów. 

Realizacja celów
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Przestrzeganie przepisów PoRD
– interwencje i kontrole



Przestrzeganie przez 
kierowców przepisów 
ruchu drogowego, 
w szczególności 
w zakresie 
nieprawidłowego 
parkowania pojazdów.

Realizacja celów
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Przestrzeganie przepisów PoRD
– kwota nałożonych mandatów



Poprawa stanu 
czystości 
i porządku na 
terenie Gminy 
Miasto Szczecin

Realizacja celów
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Czystość i porządek publiczny - interwencje i kontrole



Kontrola przestrzegania 
przepisów dotyczących 
zakazu termicznego 
przekształcanie odpadów.

Realizacja celów
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Spalanie odpadów - interwencje i kontrole



Przeciwdziałanie rozprzestrzenianiu się wirusa SARS-CoV-2

1.   Działania własne w zakresie kontroli zakrywania ust i nosa w przestrzeni publicznej zamkniętej 

 ( komunikacja miejska, galerie handlowe, sklepy wielkopowierzchniowe);

2. Współdziałanie z policją w tym obszarze - na podstawie Zarządzeń Wojewody Zachodniopomorskiego 

poprzez dyslokację patroli straży gminnych  zgodnie z uzgodnieniami  z KMP Szczecin oraz 

organizację wspólnych patroli .

Zrealizowano tym zakresie 1 049 interwencji i kontroli. 

Realizacja celów



Zgłoszenia

Kanały komunikacji Straży Miejskiej Szczecin z mieszkańcami

Zgłoszenia telefoniczne                                        20 725

Zawiadomienia pisemne i email                          7 752
od obywateli i instytucji 

Alert Miejski 2023                                                  2 071

       Ogółem               30 548



Zgłoszenia

KATEGORIE ZGŁOSZEŃ TELEFONICZNYCH
ILOŚĆ %

Zagrożenia w ruchu drogowym 12 403 59,9 

Zakłócenia porządku publicznego i spokoju 3 069 14,8

Zwierzęta 2 009 9,7

Czystość i porządek, gospodarka odpadami, 
ochrona środowiska 

1 554 7,5

Awarie techniczne 687 3,3

Zanieczyszczanie powietrza 667 3,2

Zagrożenia pożarowe 55 0,2

Pozostałe 291 1,4

Ogółem 20 725



Alert Miejski

Funkcjonującym w Gminie Miasto  Szczecin dodatkowym 

kanałem komunikacji który angażuje bezpośrednio 

mieszkańców do działań na rzecz wspólnoty 

samorządowej jest aplikacja Alert  Szczecin. 

 Także tą drogą Straż Miejska Szczecin otrzymuje 

informacje dotyczące zaśmiecania, uszkodzonych, 

nieużywanych pojazdów, niszczenia zieleni, itp.

W 2022 roku zrealizowano 2071 spraw które wpłynęły 

do naszej jednostki za pośrednictwem wskazanej 

aplikacji



Zgłoszenia

Struktura przyjętych zgłoszeń telefonicznych od mieszkańców w ujęciu procentowym

2021 2022 Różnica

Zagrożenia w ruchu drogowym 53,0 59,9 + 6,9 %

Zakłócenia porządku publicznego i spokoju 15,8 14,8 - 1,0 %

Czystość i porządek, gospodarka odpadami, 
ochrona środowiska 

13,8 7,5 - 6,3 %

Zwierzęta 12,0 9,7 - 2,3 %

Awarie techniczne 3,7 3,3 - 0,4  %

Zanieczyszczenie powietrza 4,2 3,2 - 1,0 %

Zagrożenia pożarowe 0,3 0,2 - 0,1%

Pozostałe 0,9 1,4 + 0,5 %

Liczba zgłoszeń pisemnych i e-mail 8 415 7752 - 7,88 %

Liczba zgłoszeń  ogółem 29 909 30 548 + 0,9 %



Wobec kierowców naruszających przepisy bezpieczeństwa 

i porządku w komunikacji na terenie Gminy Miasto Szczecin 

przeprowadzono 34901 działań.

Mandatami ukarano 9 557 osób na sumę 2 084 700 zł. 

Wnioski o ukaranie skierowane do Sądu Rejonowego - 636

Pouczenia sprawców wykroczeń - 3 792

W 20 916 przypadkach przeprowadzone czynności nie 

potwierdziły wykroczeń

Kontrola ruchu drogowego



Kontrola ruchu drogowego

Dyspozycje usunięcia na koszt właściciela nieprawidłowo 

zaparkowanych pojazdów - 1 843

Pojazdy odholowane na podstawie wydanych przez Straż 

Miejską Szczecin dyspozycji zgodnie z art. 130a ustawy 

Prawo o ruchu drogowym – 952

Pojazdy odholowane na podstawie wydanych przez Straż 

Miejską Szczecin dyspozycji zgodnie z art. 50a ustawy 

Prawo o ruchu drogowym – 262

Odstąpienia od usunięcia z powodu ustania przyczyn - 

629



Kontrola ruchu drogowego

Blokują miejsca parkingowe, szpecą miasto i są niebezpieczne dla środowiska, gdy np. 

wyciekają z nich płyny eksploatacyjne. Wobec takich właśnie aut – zdewastowanych, 

porzuconych, nieużytkowanych, spalonych czy pokolizyjnych strażnicy podejmowali 

czynności przewidziane prawem. Wszystko po to, by jak najszybciej zniknęły 

z parkingów czy ulic miasta.

Pojazdy bez tablic rejestracyjnych i których stan wskazywał na 

nieużywanie odholowane na podstawie art. 50a  ustawy o ruchu 

drogowym - 262

         

Pojazdy usunięte przez właścicieli na wniosek SM - 474



Kontrola ruchu drogowego

Podczas codziennych kontroli miejsc parkowania 

dla pojazdów osób niepełnosprawnych 

przeprowadzono 2 694 interwencje i kontrole. 

Mandatami ukarano 674 sprawców wykroczeń na 

sumę 577 200 zł. 

Wnioski o ukaranie skierowane do Sądu 

Rejonowego -    51

Pouczenia sprawców wykroczeń -  255

Holowanie nieuprawnionych pojazdów - 111



Kontrola ruchu drogowego

Zgodnie z art. 130a ust. 8 kodeksu drogowego 

pojazd może być unieruchomiony przez 

zastosowanie urządzenia do blokowania kół 

w przypadku pozostawienia go w miejscu, gdzie jest 

to zabronione, lecz nieutrudniającego ruchu lub 

niezagrażającego bezpieczeństwu. 

 

W 2022 roku na koła nieprawidłowo 

zaparkowanych pojazdów  w 4 310 przypadkach 

założono tzw. blokady.



Porządek i spokój publiczny

Ustawa o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi.

Na podstawie ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi przeprowadzono 5 531 
interwencji i kontroli.

Mandatami ukarano 457 osób na sumę 36 080 zł. 

Do Szczecińskiego Centrum Profilaktyki Uzależnień doprowadzono 189 osób. 

Do miejsca zamieszkania doprowadzono 25 osób. 

Do placówek medycznych przekazano 58 osób.

Pouczono 202 sprawców wykroczeń. 

Skierowano 3 wnioski o ukaranie do Sądu Rejonowego

Kontrole miejsc objętych zakazem spożywania alkoholu – 4 597



Porządek i spokój publiczny

Wykroczenia przeciwko porządkowi i spokojowi publicznemu

Na podstawie art. 49 - 64 Kodeksu wykroczeń przeprowadzono 9 666 interwencji i kontroli dotyczących 

zakłócania spokoju i porządku publicznego, kąpieli w miejscu zabronionym, wykonywania działalności 

gospodarczej bez zgłoszenia, sprzedaży poza miejscem wyznaczonym, bezprawnych ogłoszeń, 

niewykonanie obowiązku oznakowania obiektu, przestrzegania zasad bezpieczeństwa.

Mandatami ukarano 349 sprawców wykroczeń na sumę 62 810 zł.

Udzielono 180 pouczeń.

Skierowano 27 wniosków o ukaranie do Sądu Rejonowego

Działania Strażnika Osiedlowego – 9 110



Zwierzęta

Do Straży Miejskiej Szczecin wpłynęło 2 009 zgłoszeń 

dotyczących zwierząt.      

Podstawą działań jest ustawa o utrzymaniu czystości i porządku w 

gminach, art. 77 i 166 Kodeksu wykroczeń oraz Uchwała Nr 

XVI/534/20 Rady Miasta Szczecin z dnia 9 kwietnia 2020 r. 

(w zakresie utrzymywania zwierząt).         

Przeprowadzono łącznie 1 608 interwencji i kontroli.

Przekazano do realizacji innym podmiotom - 401 

Ujawniono 95 wykroczeń dotyczących naruszenia wyżej 

wymienionych aktów prawnych.  

Mandatami ukarano 26 osób na sumę 4 000 zł. 

Pouczono 69 sprawców wykroczeń



Zwierzęta

Realizowano również działania związane z dzikimi zwierzętami. 

W tym zakresie przeprowadzono 503 interwencje i kontrole:

 

 

210 – dziki ( przekazano do realizacji łowczemu miejskiemu) 

56 – ptaki    

17 – sarny 

6 – osy, szerszenie ( zabezpieczono miejsc usuwania zagrożenia)

214 – interwencji i kontroli dotyczyło przypadków padliny zwierząt 

na terenie gminy. 



Czystość i porządek

W sprawie przestrzegania ustawy o utrzymaniu czystości 

i porządku w gminach i Uchwały Nr XVI/534/20 Rady 

Miasta Szczecin w sprawie wprowadzenia Regulaminu 

utrzymania czystości i porządku na terenie Gminy Miasto 

Szczecin oraz art. 117 i 145 Kodeksu wykroczeń. 

przeprowadzono 10 116 interwencji i kontroli. 

Działania uwzględniały także wnioski administracji, 

właścicieli i zarządców budynków w zakresie utrzymania 

czystości i porządku na terenie nieruchomości.



Czystość i porządek

W związku z realizowanymi działaniami 

ukarano mandatami 190 osób na kwotę 

42 300 zł. 

Pouczono 99 osób. 

Skierowano 2 wnioski o ukaranie do Sądu 

Rejonowego.

Kontrola rejonów podległych Strażnikom 

Osiedlowym – 9 816



Termiczne przekształcanie odpadów

Termiczne przekształcanie odpadów 
w instalacjach grzewczych

Zrealizowano 1 535 interwencji i kontroli. 

Na zgłoszenia mieszkańców w sprawie 

zanieczyszczonego powietrza i spalania odpadów 

w urządzeniach do tego nieprzeznaczonych 

przeprowadzono interwencję w 667 przypadkach.

Niepotwierdzonych zgłoszeń - 505 

Kontrole z użyciem drona antysmogowego 363

Mandatami ukarano 47 osoby na sumę  5 800 zł. 

Pouczono 27 sprawców wykroczeń. 

Skierowano 1 wniosek o ukaranie do Sądu Rejonowego.



Termiczne przekształcanie odpadów

Działania sprawdzające w obszarze termicznego 

przekształcania odpadów z użyciem drona.

Urządzenie jest wyposażone w czujniki  mierzące poziom stężenia w powietrzu 

szkodliwych substancji: formaldehydu, chlorowodoru, lotnych związków 

organicznych oraz  pyłu zawieszonego PM10 i PM2,5, które wytwarzane są 

podczas spalania w piecach niedozwolonych materiałów 

i zanieczyszczają powietrze. Użycie drona pozwala precyzyjnie namierzyć źródło 

zanieczyszczeń i skierować tam patrol Straży Miejskiej, celem  weryfikacji 

wskazań urządzenia.

 

W 2022 roku zrealizowano 363 interwencji i kontroli 

z użyciem wskazanego urządzenia. 



Współdziałanie Straży Miejskiej Szczecin z wydziałami Urzędu Miasta Szczecin i innymi podmiotami na rzecz 

utrzymania czystości i porządku na terenie Gminy Miasto Szczecin. Ogółem z niżej wymienionymi podmiotami 

zrealizowano 7 752 spraw.

 

1. Zarząd Dróg i Transportu Miejskiego – 254 sprawy dotyczące wraków pojazdów, uszkodzenia infrastruktury 

drogowej, spraw związanych z utrzymaniem porządku w pasie drogowym, wspólne patrole.

Wydział Gospodarki Komunalnej i Wydział Ochrony Środowiska – 260 sprawy związane z brakiem umów na wywóz 

odpadów lub naruszeń z tym związanych.

Zakład Usług Komunalnych – 181 spraw dotyczących terenów zielonych, m.in.: parki, skwery, place.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie – 55 spraw dotyczących osób w trudnej sytuacji materialnej, osobami 

bezdomnymi, wspólne patrole i asysta przy czynnościach.

Współdziałanie z wydziałami Urzędu Miasta i 
innymi podmiotami



Współdziałanie z wydziałami Urzędu Miasta 
i innymi podmiotami

Urząd Miasta Szczecin - 104 sprawy związane z innymi 
wydziałami i biurami urzędu.

Wydział Zarządzania Kryzysowego i Ochrony Ludności 
– 166 sprawy. 

Komenda Miejska Policji – 252 sprawy. 

Sądy – 1 069 spraw.

Osoby fizyczne i inne podmioty – 5 411 spraw.



Działania na rzecz osób bezdomnych 

Pomoc osobom, które znalazły się w kryzysie bezdomności, 

należy do ważnych zadań Straży Miejskiej Szczecin… 

Przeprowadzono ogółem 2 745 interwencji i kontroli.

50 osób bezdomnych doprowadzono do Schroniska dla Osób 

Bezdomnych.

67 osób zostało umieszczonych w placówkach medycznych.

37 osób doprowadzono do Szczecińskiego Centrum Profilaktyki 

Uzależnień.

735 osób bezdomnych odmówiło przyjęcia jakiejkolwiek pomocy.

 147 zabezpieczania  miejsc wydawania posiłków osobom bezdomnym

1709  wsparcie i pomoc potrzebującym

Ponadto Straż Miejska Szczecin uczestniczyła wielokrotnie w kontrolach 

miejsc przebywania osób bezdomnych  , przekazując informacje o 

dostępnych formach wsparcia oraz dostarczając  odzież i ciepłe  posiłki.



Bezpieczeństwo imprez, uroczystości i innych wydarzeń

Ogółem w systemie rotacyjnym  skierowano 1123 funkcjonariuszy, m.in do: 

1. zabezpieczania imprez masowych – 384,

2. zabezpieczania festynów, imprez szkolnych, ekologicznych – 52

3. zabezpieczania uroczystości , obchodów rocznicowych  – 39

4. zabezpieczania imprez sportowych (w tym meczów piłki nożnej) oraz imprez 

i zdarzeń na wodzie – 58

5. zabezpieczania uroczystości pogrzebowych i  Akcji „Znicz” – 111

6. zabezpieczania imprez kulturalno-rozrywkowych – 45

7. zabezpieczania przemarszów, manifestacji, protestów – 44

8. zabezpieczania  miejsc wydawania posiłków osobom bezdomnym – 147

9. kontroli w rejonie Urzędu Miasta oraz zabezpieczania porządku podczas sesji  

Rady Miasta Szczecin – 243

Siły i środki użyte do zabezpieczania imprez, uroczystości i innych wydarzeń 



Zabezpieczanie miejsc zdarzeń

Strażnicy miejscy brali udział w 98 zabezpieczeniach miejsc zdarzeń 

szczególnych m.in.: pożarów, przestępstw, wypadków drogowych, 

miejsc awarii,  znalezienia niewybuchów i niewypałów, uwolnienie 

się gazu lub substancji niebezpiecznej, itp. 



Działania  Gminy Miasto Szczecin  na rzecz uchodźców obejmowały  cztery obszary:

Pomoc – zapewnienie bezpieczeństwa bytu osobom dotkniętym skutkami konfliktu zbrojnego w Ukrainie,   Mieszkanie 

,Edukacja ,Praca .

Straż Miejska Szczecin w porozumieniu z Wydziałem Zarządzania Kryzysowego i Ochrony Ludności podjęła działania 

w obszarze pierwszym - zabezpieczając punkty wsparcia humanitarnego na terenie gminy Szczecin oraz realizując 

dyżury w punktach recepcyjnych w trakcie których:

1. Udzielano wsparcia uchodźcom przy zapewnieniu podstawowych potrzeb dnia codziennego;

2. Zabezpieczano miejsca pobytu przed dostępem osób postronnych;

3. Nadzorowano ruch osobowy w placówkach;

4. Udzielano pomocy przy relokacji;

5. Wykonywano przewozy  artykułów żywnościowych oraz środków czystości.

Działania na rzecz uchodźców z Ukrainy



Monitorowanie  zagrożenia ekologicznego na 
obszarach wodnych

1. Informowanie mieszkańców o potencjalnych 

zagrożeniach wynikających z kontaktu z wodą rzeczną

2. Kontrola kąpielisk pod kątem zakazu wejścia do wody

3. Współpraca ze Strażą Rybacką i Ochotniczą Strażą 

Pożarną przy usuwaniu skutków katastrofy ekologicznej  

4. Dozorowanie miejsc składowania śniętych ryb oraz 

urządzeń napowietrzających wodę

Monitoring zagrożenia ekologicznego



Charakterystyka etatowa

Stan etatowy wynosi 142, na koniec 2022 roku zatrudnionych było 140 osób w tym 22 pracowników cywilnych
 i 118 funkcjonariuszy
    
W roku sprawozdawczym 12 osób rozwiązało umowę o pracę  (4 z nich miało staż w Straży Miejskiej ponad 10 lat)

W wyniku przeprowadzonych naborów podpisano umowy z 15 osobami  

Średni wiek zatrudnionych w Straży Miejskiej to 46 lat

Średnia długość zatrudnienia Straży Miejskiej to 15,5 lat



Profilaktyka

Karta rowerowa 70

Pierwsza pomoc 90

Nikotyna 250

Rozumiemy zwierzęta 499

Ekologia 577

Odpowiedzialność karna 884

Bezpieczeństwo 1470

Rola i zadania SM  2183

Bezpieczne wakacje 2206

Obcy 2257

Cyberprzemoc  2269

Agresja 2396

Bezpieczna droga 3267

Bezpieczne ferie 5033

Liczba uczestników programów profilaktycznych 
SM Szczecin – 19637 osób



Działania w obszarze profilaktyki zostały 
zauważone przez lokalne media…

Profilaktyka



Szczecińska Straż Miejska w mediach od 01.01.2022 do 31.12.2022

Rozmowy, wywiady, komentarze, udział w audycjach na żywo i on-line

Radio 
 Radio Szczecin, RMF MAXXX, RFM FM, TOK FM, ZET, ESKA, WAWA, Radio Plus, Polskie Radio „Trójka”, SuperFM, 
Twoje Radio, Radio Złote Przeboje
Audycje
 Czas Reakcji, Radio Szczecin na Wieczór, "W rytmie wydarzeń" Radio  PLUS, Gość Dnia Radio ESKA, Czat-
y, Wokół nas, EcoExpress 
Prasa
 Głos Szczeciński, Kurier Szczeciński, Gazeta Wyborcza,  Rzeczpospolita,
Dziennik Gazeta Prawna, Rzeczpospolita, Głos  Pomorza, Metro, Fakt, PAP, Nasze Miasto Szczecin, Wiadomości Szczecin 
,Katalog Kierowców Przegląd Komunalny, 
Telewizja 
VP Szczecin, Polsat NEWS, TVN 24, TVN Turbo, TVN, NoVA, TVP Info, Panorama
Portale ,serwisy
Interia.pl,WirtualnaPolska.pl Onet.pl, Prawobrzeże.info,Panorama7,Kurier24, Gumience24, szczecinsiezmienia.pl, 
skolwin.pl,wszczecinie.pl, Regiomoto.pl, Miastoszczecin.pl, Gs24.pl,warszawa.pl, szczecinskie24.pl szczecinskiportal.pl, 
infoludek.pl, INFO Szczecin, szczecin.se.pl, automoto.pl, bankier.pl

 Razem wystąpienia, publikacje-847 !

Media



Ilość czynności : stanowisko ds. kontaktów z mediami:

• wywiad prasowy/portale              479

• wywiad radiowy:                             283

• wywiad TV                                           58

• konferencje, spotkania:                    5

• kontakty z mieszkańcami:            107

• przegląd prasy codziennej:          217

• aktualizacje Internet:                      62

• praca w systemie e-mandat:        219

• zabezpieczenia:                                  13

• przygotowanie materiałów do

• wystąpień medialnych:                 820

Rzecznik

Media



Media

1. Posługiwali się kartą 

parkingową osoby 
niepełnosprawnej 
wydrukowaną ...z 
Internetu

2.Pijana matka 
z dzieckiem ujęta przez 
strażników miejskich 
i policjantów, których 
ugryzła podczas 
interwencji.

3. Strażnicy miejscy podczas interwencji 
ujawnili nielegalną taksówkę



Media

4. Hulajnogi wreszcie w ryzach 5. Przystankowy wandal ujęty przez strażników 
miejskich



Przestrzeganie przez kierowców przepisów ruchu drogowego, w szczególności w zakresie  
eliminowania nieprawidłowego parkowania pojazdów.

Działania kontrolne w obszarze spokoju i porządku publicznego.

Intensyfikacja działań  w zakresie poprawy czystości i porządku na terenie Gminy Miasto Szczecin.

Egzekwowanie zakazu spalania odpadów w sposób niezgodny z obowiązującymi przepisami.

Działania prewencyjne zmierzające  zapobieganiu popełnianiu wykroczeń.

 Działania w obszarze gospodarowania odpadami na rzecz poprawy ekologii.

Priorytety działań na 2023 rok



Dziękujemy za uwagę

i poświęcony nam czas
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